VSeobecné smluvni podminky

obch. spoleénosti TERMOLUX, s.r.0., Hranicka 792, 757 01 Valasské Mezifi¢i, IC 18055265 ke

Kupni smlouvé dle § 2085 a nasl. obéanského zakoniku
Smlouvé o dilo dle § 2586 a nasl. obéanského zakoniku

1. Uvodni ustanoveni

1.

2.

Pro ucely vykladu téchto podminek se dodavatelem rozumi prodavajici dle uzaviené kupni smlouvy ¢i zhotovitel dle uzaviené smlouvy o
dilo, tedy spoleénost TERMOLUX s.r.o.

Pro ucely vykladu téchto podminek se odbératelem rozumi kupujici dle uzaviené kupni smlouvy &i objednatel dle uzaviené smlouvy o dilo,
tedy zakaznik.

Specifikace

Veskeré zbozi bude dodano podle specifikace uvedené v zakdzkovém listu. Okna a dvefe otviravé dovnitf jsou ve specifikaci zakresleny
v pohledu z interiéru. Dvefe otviravé ven jsou zpravidla zakresleny v pohledu z exteriéru. Sledujte pfipadné poznamky u jednotlivych pozic!
Rozméry oken uvedené ve specifikaci jsou rozméry vyrobkd bez podkladniho profilu. VysSka podkladniho profilu je 30 mm.
Dvefe s nizkym prahem (vchodové i balkonové) se osazuji na stavajici podlahu. Jejich vySka je stanovena od drovné podlahy a zaroven je to
skute€na vyska dvefi.
U dvefi s vysokym prahem (vchodovych i balkénovych) je vySka stanovena od urovné podlahy. Skute¢na vySka dvefi je o 30 mm vétsi,
pficemz téchto 30 mm je ur€eno k zabudovani pod uroveri podlahy.
U v8ech dvefi s hlinikovym prahem (vchodovych i balkénovych) se kfidlo pohybuje pouze 10 mm nad urovni podlahy.
Bezbariérové dvefe — vyska dvefi uvedena v dokumentaci je méfena od roviny budouci podlahy. Prah, ktery je namontovany slouzi pouze k
tomu, aby byla zajisténa dostate¢na tuhost ramu dvefi pfi manipulaci a prepravé. Po montazi maze byt odstranén, nebo zUstava pod Urovni
podlahy.
Stanoveni rozméri (zaméfeni) je provadéno s ohledem na konkrétni pozadavky odbératele a odbératel potvrzuje, ze byl o dusledcich a
technickych navaznostech pfi zabudovani vyrobkd poucen a svym podpisem vyslovuje souhlas se zamérenymi rozméry.
8. Sluzby souvisejici se zabudovanim
a) Demontaz stavajicich oken a dvefi — sou¢asti demontaze je:
- kontrola rozmért nového okna a stavajiciho stavebniho otvoru
- vysazeni stavajicich kfidel
- osekani Spalet pro uvolnéni ramu
- rozfezani stavajiciho ramu a vyjmuti z osténi
- Uprava stavebniho otvoru pro osazeni novych prvkud
Odbératel bere na védomi, Ze pfi demontazi pdvodnich oken muze dojit k poSkozeni omitky (Spalet) v okoli okennich ramd. Rovnéz
mohou byt poSkozeny vnéjsi i vnitfni parapety. Za tyto poskozeni nenese zhotovitel zodpovédnost.
b) Likvidace puvodnich oken a dvefi
- odvoz a likvidace puvodnich vyplni otvort podle platnych zakonl a norem (na skladku, do sbérného dvora)
- odvoz stavebni suté neni zahrnut v cené likvidace.
¢) Montaz oken a dvefi — soucasti montaznich praci je:
- doprava novych vyplni otvor( na uréené misto (stavbu),
- rozloZeni oken a rozneseni na jednotlivé pozice,
- osazeni ramu do pfipravenych stavebnich otvor( a jejich ukotveni v souladu s navodem na montaz,
- nasazeni kiidel montaz klik popf. jinych doplrika,
- kontrola funkénosti a sefizeni oken,
- vyplnéni pfipojovaci spary montazni pénou,
- montaz doplfikd (Zaluzii, siti atd.) bezprostfedné po provedeni montaZe otvorovych vyplni,
- odstranéni hrubych negistot.
V ptipadé, Zze montaz doplrikld ma byt na zakladé pozadavku odbératele provedena v pozdéj$im terminu, nelze tuto skute¢nost
povazovat za nedodélek branici pfedani a pfevzeti dila nebo jeho uzivani a odbérateli mohou byt u¢tovany naklady souvisejici s
dodateénou cestou do mista montaze.
V pripadé montaze oken, dvefi, vrat, zaluzii, rolet a dalSich vyrobkl s elektrickym pohonem neni sou¢asti montaze pfipojeni vyrobku
k domovni elektroinstalaci, aktivace ani zprovoznéni vyrobku.
Montaz parotésnych a paropropustnych pasek (dale jen pasky) je provadéna pfi montazi oken, a to nalepenim pasek na ram vyrobku a
osténi. Pasky je nutné nejpozdéji do 3 tydnu po montazi prekryt napf. stavebnim lepidlem, a to z dlivodu ochrany pred slune¢nim
zarenim. Toto pfekryti neni sou¢asti montaznich praci ani zednického zapraveni.
PFi pouziti pasek s perlinkou je lepeni pasek na osténi (stavebnim lepidlem) souéasti zednického zapraveni.

d) Zednické zapraveni — zahrnuje nasledujici prace:

- ofezani PU pény,

- odstranéni montaznich klinka a dopénéni otvort po klincich,

- zapraveni dotéenych ¢asti Spalet natazenim hrubé a Stukové nebo jednovrstvé omitky,

- podezdéni popf. podbetonovani podkladli pro osazeni parapet, maximalné do vysky 30 mm,

- odstranéni hrubych necistot.

Dle typu osténi se rozliSuji tyto typy zapraveni:
Zapraveni 1: Pouziti u plivodnich zdvojenych oken a dvefi s Uzkym ramem v zalomeném osténi (Sitka spary nad 20 mm, hloubka $palety do
250 mm). Soucasti je zapraveni dér po kotvach jemnou omitkou se sadrou. Spara mezi oknem a Spaletou je prekryta PVC listou Sifky 30,
40 nebo 50 mm, ktera je dodavana spolu s vyrobkem.
Zapraveni 2: Pouziti u plivodnich zdvojenych oken a dvefi s Uzkym ramem v rovném osténi (Sifka spary do 20 mm, hloubka Spalety do 250
mm). Cela Spaleta i spara je prekryta jemnou omitkou. Spoj mezi ramem a omitkou je vyhotoven pouzitim vhodné zacistovaci listy *.
Zapraveni 3: Pouziti u plivodnich zdvojenych oken a dvefi s Uzkym ramem v zalomeném osténi (Sitka spary nad 20 mm, hloubka $palety od
250 mm). Cela Spaleta je nové vytvofena vhodnym materidlem a je zapravena jemnou omitkou. Spoj mezi ramem a omitkou je vyhotoven
pouzitim vhodné zacistovaci liSty *. Nova Spaleta prekryva sparu i ¢ast ramu okna.
Zapraveni 4: Pouziti u plivodnich kastlovych oken a dvefi se Sirokym ramem v zalomeném osténi (Sitka spary do 70 mm, hloubka nové
Spalety do 400 mm). Spara mezi oknem a Spaletou je prekryta perlinkou a je zaomitana zaroven s ramem okna. Spoj mezi ramem a
omitkou je vyhotoven pouzitim vhodné zacistovaci listy *. Cela Spaleta je zomitana jemnou omitkou.
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Zapraveni 5: Pouziti u plivodnich kastlovych oken a dvefi se Sirokym ramem v zalomeném osténi (Sitka spary do 70 mm, hloubka nové
Spalety do 400 mm). Cela Spaleta je nové vytvofena vhodnym materidlem a je zapravena jemnou omitkou. Spoj mezi ramem a omitkou je
vyhotoven pouzitim vhodné zaciStovaci liSty *. Nova Spaleta prekryva sparu i ¢ast ramu okna.
Zapraveni 6: Pouziti u plvodnich kastlovych oken a dvefi se Sirokym ramem v zalomeném osténi (Sifka spary nad 70 mm, hloubka Spalety
nad 400 mm). Cela Spaleta je nové vytvofena vhodnym materialem a je zapravena jemnou omitkou. Spoj mezi ramem a omitkou je
vyhotoven pouzitim vhodné zacistovaci liSty *. Nova Spaleta prekryva sparu i ¢ast ramu okna.
* pfipadné zaakrylovanim dle Navodu na zabudovani plastovych oken, balkénovych a vchodovych dvefi TERMOLUX.
Zednické zapraveni se provadi pouze z interiérové strany, pokud neni v zakazkové dokumentaci vyslovné uvedeno jinak.
V cené zednického zapraveni neni zahrnuto:
- oprava nerovnosti a kfivosti stavajicich Spalet,
- 0osazeni parapetd v¢etné zatmeleni spar u bocnich vik parapetd,
- prechodové plechy nebo liSty pouzité pfi zachovani puvodnich venkovnich parapetd.
Odbératel bere na védomi, Ze vysledny odstin a struktura nové nanesené omitky nemusi piné odpovidat plivodnimu odstinu a strukture
fasady.
Pokud odbératel poZzadoval zachovani plvodnich parapetl, bere odbératel na védomi, Ze nelze zarugit pravidelnost spary mezi novym
oknem a puvodnim parapetem v celé Sifce okna.

. Odbératel vyslovné prohlasuje, Ze byl seznamen s vlastnostmi specifikovanych vyrobk(, pfisluSenstvi a sluzeb, Ze se zaméfenymi rozméry
souhlasi a specifikaci rozumi. Odbératel rovnéz vyslovné prohlasuje, Zze byl dodavatelem poucen v ramci nabidkového Fizeni o moznostech
a variantach dodavky vyrobku a jeho soucasti, véetné zplsobd montaze a provedeni stavebnich praci.

0. Technickéa soucinnost zakaznika: Je-li k provedeni dila nutna souc€innost odbératele, zavazuje se odbératel tuto soucinnost dodavateli
poskytnout. Pozadovana souc¢innost mize byt dohodnuta i v pfiloze smlouvy o dilo. V pfipadé, Ze nékteré prace bude provadét odbératel na
svuj naklad ¢i prostfednictvim jinych dodavatel, je povinen dodrzet rozméry oken uvadénych v zakazkovych listech, bere na védomi
specifikaci zbozi, rozméry, vysky a trovné podlah uvedené v tomto ¢lanku vS§eobecnych smluvnich podminek, v zakazkovych listech, ¢i jiné
technické parametry, které budou dohodnuty mezi dodavatelem a odbératelem. V pfipad€, ze odbératel neposkytne dodavateli fadné
soucinnost, tedy napf. budou jiné vysky od trovné podlahy, nebudou spravné uvedeny rozméry stavebnich otvoru ¢i dal$i technické a jiné
parametry a rozméry dohodnuté mezi odbératelem a dodavatelem, posunuje se termin dodani dila o tolik dnd, o kolik dnd bude odbératel v
prodleni s poskytnutim soucinnosti dodavateli. V tomto pfipadé je odbératel povinen nahradit dodavateli veSkeré pfipadné viceprace,
naklady, skodu, ktera dodavateli vnikne. Dodavatel ma pravo stanovit odbérateli pfimérenou lhitu k poskytnuti soucinnosti s tim, Ze jej
zaroven upozorni, ze v pripadé marného uplynuti IhGty k poskytnuti soucinnosti, je opravnén dodavatel od smlouvy odstoupit. V pfipadé, ze
dodavatel od smlouvy odstoupi, je povinen odbératel zaplatit dodavateli veSkerou rozpracovanou vyrobu a veskeré opravnéné naklady
spojené se zakazkou, které dodavateli vznikly, v€etné hotovych vyrobk(. Hotové vyrobky budou pfedany odbérateli.

3. Dodani, pfedani a prevzeti

1.

oo

Dodavka bez montaze se uskutecriuje v misté uréeném ve smlouvé a to pfedanim odbérateli nebo pfedanim prvnimu dopravci. Podpisem
dodaciho listu je dodani povazovano za uskute¢néné. Timto momentem prechazi nebezpeéi Skody na zbozi na odbératele nebo na
dopravce.

Dodavka s montazi popf. dalSimi pracemi se uskute€fiuje v misté uréeném ve smlouvé. Montazni a souvisejici prace jsou opravnény
provadét pouze osoby uréené zhotovitelem (zaméstnanci zhotovitele nebo jeho subdodavatelé - firmy osvédéené zhotovitelem).

V pfipadé dodavky v€etné montaze ¢i dalsich stavebnich praci je odbératel povinen umoznit provedeni praci v misté a terminu uréeném ve
smlouvé a to bez skutec¢nosti, které by provadéni praci znemozriovaly a upozornit na pfipadné prekazky, které by mohly ovlivnit cenu
sjednanych praci.

Odbératel je v pfipadé potfeby povinen zabezpedit také prostory k uloZeni zbozi a prostfedkd potfebnych k montazi a energetické pripojky
vyhovujici bezpe¢nostnim predpisim v pIné funkénim stavu.

Pribéh montaze se zaznamenava do montazniho deniku.

Pfedani a prevzeti dodavek s montazi se déje protokolarné (pfedavacim protokolem). Pfipadné zjevné vady a nedodélky je nutno uvést do
predavaciho protokolu a zarover uvést sjednany termin odstranéni téchto vad ¢i nedodélkl. Odbératel mize odmitnout prevzeti dila,
jestlize vady &i nedodélky brani fadnému uzivani dila.

Datum pfedani a pfevzeti je zaroven datem zdanitelného plnéni. Dodavatel je tak opravnén vyuétovat cenu dila a k tomu vystavit dafiovy
doklad — fakturu.

4. Cena

w

&

Cena je uvedena v zakazkovém listu (pfiloze smlouvy).

. Pokud neni mozno cenu montaznich ¢&i stavebnich praci stanovit pevnou ¢astkou, je cena téchto praci stanovena odhadem, coz je u pfislusné
polozky uvedeno poznamkou ,cca“. Dodavatel v tomto pfipadé muaze podle skute¢né realizovanych praci cenu téchto praci zvysit maximalné
0 10 % a to bez sjednavani dodatku ke smlouvé. Zjisti-li dodavatel, Ze bude tfeba cenu praci uréenou odhadem podstatné

prekrocit (o vice nez 10 %), je povinen na to odbératele bez prodleni pisemné upozornit a oznamit mu nové uréenou cenu a sjednat s nim
dodatek ke smlouvé.

V pfipadé, ze byla odbératelem deklarovana skutecnost, Ze stavba odpovida pozadavkim platnych pravnich pfedpist na uplatnéni snizené
sazby DPH, bere odbératel na védomi dlsledky, které by vyplynuly z nespravné uvedenych udajll, a zavazuje se uhradit veskeré $kody,
které z tohoto divodu dodavateli vzniknou.

V pfipadé, Ze pfi zaméfovani zjisti dodavatel odchylky, které maji vliv na cenu, zavazuji se smluvni strany k uzavfeni dodatku ke smlouve,
kde zména ceny bude promitnuta. Pokud k takové dohodé nedojde, ma dodavatel pravo na jednostranné odstoupeni od smlouvy bez
jakychkoliv sankci.

5. Jakost a zaruka

1.

wnN

&

Dodavatel jakozto vyrobce prohlasuje, Ze vyrobky jsou certifikovany a ze vydal prohlaSeni o vlastnostech. Vyrobky budou vyrobeny dle
platné podnikové normy a v souladu s pfislusnymi CSN. Podnikova norma, prohla$eni o vlastnostech a pFisluna technicka dokumentace je
uloZena u vyrobce. Prohlaseni o vlastnostech a CE Stitky vyrobkd jsou k dispozici na www.termolux.cz v sekci ke stazeni*.

Dodavatel garantuje, Ze vyrobky budou odpovidat technické dokumentaci.

Zaruéni doba na okna, dvefe a parapety €ini 5 let, na montazni a stavebni prace 3 roky a na ostatni zbozi (zaluzie, sité, samozavirace
apod.) 2 roky. Podminky zaruky jsou uvedeny v zaruénim listu, ktery obdrzi odbératel pfi dodani i pfi pfedani a prevzeti.

Reklamaci nelze uplatnit a nebude vyfizena, pokud nebude prokazana existence smluvniho vztahu, zejména pfedlozenim originalu zaruéniho
listu, smlouvy ¢i oboustranné potvrzené objednavky, které se vztahuji k predmétu reklamace. Zaruka se nevztahuje na vady zplsobené
béznym opotfebenim, nedostate¢nou udrzbou, chybnou manipulaci, zvlast hrubym zachazenim, umisténim v extrémnich podminkach (napf.
agresivni prostfedi) nebo vadnou montazi provedenou neopravnénou osobou.
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Vyfizovani reklamaci se fidi platnym Reklamaénim fadem, ktery je v platné verzi na prodejnach, provozovnach prodejct a na webovych
strankach www.termolux.cz (ke stazeni).

Neplnéni povinnosti ze smlouvy

Jestlize odbératel neuhradi sjednanou zalohu, ma dodavatel pravo odepfit dodani, ¢i zahajeni montaze az do doby jejiho zaplaceni, nebo
adekvatné prodlouzit termin dodani €i zahajeni montaze. V pfipadé pochybnosti o Uhradé zalohy je odbératel povinen predlozit doklad o
zaplaceni zalohy. Pokud odbératel neuhradi sjednanou zalohu ve stanovené Ihaté a vysi véas, zanika odbérateli narok na slevu za 100 %
platby pfedem — v zakdzkové dokumentaci uvedena jako ,Sleva za 100% zalohu*.

Jestlize dodavatel nesplini termin dodani &i termin pfedani a prevzeti o vice jak 14 dni, ma odbératel pravo uplatnit smluvni pokutu ve vysi
0,05% za kazdy dal$i den prodleni. Timto je pokryt také eventualni narok na nahradu vzniklé Skody za celou dobu prodieni.

Jestlize, v pfipadé dodavky bez montaze, neodebere odbératel zbozi nejpozdéji do 14 ti dnli od sjednaného terminu expedice, je dodavatel
opravnén zbozi vyfakturovat a maze uctovat skladné ve vysi 100 K¢/ ks a den.

Jestlize, v pfipadé zakazky s montazi, neumozni odbératel montaz vyrobkl a zbozi, nebo na svij naklad a pfi své zodpovédnosti odbératele
za transport a uskladnéni vyrobk( a zbozi do dne montaze, nepfeveze vyrobky a zbozi k uskladnéni mimo prostory a pozemky dodavatele,

a to nejpozdéji do 14 ti dnli od terminu expedice, je dodavatel opravnén vyrobky a zbozi vyfakturovat a muze uctovat skladné ve vysi 100 K&/
ks a den.

Pocet dni k vypoctu skladného je uréen od data expedice do data montaze, pfipadné do data odvezeni vyrobkd a zbozi k uskladnéni

u odbératele.

Pokud odbératel pfevzal dodavku s vadami €i nedodélky ma pravo na zadrzné ve vysi maximalné 10% z celkové ceny a to az do doby
odstranéni vad a nedodélka.

Odbératel a dodavatel se dohodli, Ze pokud bude odbératel v prodleni s Uhradou faktur, zaloh &i jiného finanéniho pinéni vi¢i dodavateli, je
opravnén dodavatel uc¢tovat odbérateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy i zapoc€aty den prodleni. Smluvni pokuta je
splatna okamzikem poruSeni zavazku ze strany odbératele. Pravo na nahradu Skody tim neni doteno.

Pro pfipad odstoupeni odbératele od smlouvy si smluvni strany sjednavaji, Ze odbératel je povinen zaplatit dodavateli veSkerou
rozpracovanou vyrobu a veskeré naklady s tim spojené, popf. veskeré jiz vyrobené zbozi, které pak bude odbérateli pfedano.

Ostatni ujednani

Vlastnictvi pfechazi na odbératele Uplnym zaplacenim ceny.

Odbératel prohlasuje, ze pokud byla smlouva uzaviena prostiedky komunikace na dalku (fax, e-mail), udélil k tomuto svdj souhlas. Original
smlouvy spolu s pfilohami bude po jejim odsouhlaseni potvrzen dodavatelem a zaslana odbérateli ve dvou vyhotovenich. Odbératel se
zavazuje, ze jedno vyhotoveni smlouvy podepiSe a zaSle dodavateli zpét.

Odbératel bere na védomi, ze v pfipadé smlouvy uzaviené na dalku ma pravo jakozto spotfebitel odstoupit od smlouvy ve IhGté 14 dnt ode
dne prevzeti plnéni a zbozi vratit dodavateli. S ohledem na skute¢nost, ze zbozi je zhotovovano a upravovano podle prani odbératele
jakozto spotrebitele, vSak nelze dle obcanského zakoniku pravo na odstoupeni od této smlouvy z tohoto diivodu uplatnit.

Pokud doslo k uzavfeni této smlouvy mimo prostory obvyklé k podnikani dodavatele (sidlo spole¢nosti €i provozovna spolec¢nosti), prohlasuji
smluvni strany vyslovné, Ze si odbératel jakozto spotfebitel sjednal navstévu dodavatele ¢i jeho zastupce za Uucelem uskutec¢néni objednavky.
Dodavatel mize pfi zamérfovani pozadovat provedeni sondy do osténi, nadprazi, pod parapet ¢i prah. Pokud odbératel provedeni sondy
odmitne, ma dodavatel pravo vyuctovat pfipadné viceprace, které nebylo mozno predpokladat a ocenit bez provedeni sondy.

Odbeératel souhlasi s bezdplatnym umisténim dodavatelova reklamniho poutace na stavbé & na jeho pozemku v bezprostfednim okoli
stavby po dobu provadéni montaznich a stavebnich praci.

Tyto vSeobecné smluvni podminky jsou platné pro smlouvy sjednané od 11. 7. 2022.

TERMOLUX, s.r.o.
Ing. Petr Holan
jednatel
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